Managementul CIT Albac

Centrul de Informare Turistica a fost realizat in cadrul unui proiect cu finantare
europeana prin Programul Operational Regional 2007-2013 si functioneaza din 5
septembrie 2015. A fost construit pe baza proiectului “Valorificarea prin marketing si
promovare a potentialului turistic din zona omogena Vadul Motilor — Albac — Horea”,
incadrat in masura 3.1.3. “Incurajarea activitatilor turistice” (D) Axa lll — “imbunétatirea
calitatii vietii in zonele rurale si diversificarea economiei rurale”. Zona omogena are circa
6.000 locuitori pe o suprafata de peste 13.000 hectare.

Obiectivul principal al acestui proiect pe termen lung este crearea si dezvoltarea
infrastructurii de informare a turistilor interesati de zona reprezentativa formata din cele 3
comune, respectiv Vadu Motilor, Albac si Horea. Rolul centrului, sustinut de infrastructura
de cazare si restauratie cu 32 structuri si peste 480 locuri clasificate, este de a promova
obiectivele turistice cuprinse in zona omogena, legendele populare si traditiile, arhitectura
si portul popular, sarbatorile religioase si evenimentele culturale.

Obiective specifice dupa finalizarea constructiei, dotarea obiectivului si
operationalizare:

> legarea obiectivelor turistice din zona omogena in circuite tematice
si corelarea acestora cu produse turistice din regiunea judetului Alba si a judetelor
invecinate;

> introducerea serviciilor moderne de informatii si dezvoltarea unui sistem
unitar de informare turistica, ce va crea conditii mai bune pentru stocarea informatiilor si
va permite schimbul de date privind activitatea turistica pentru turistii/operatorii autohtoni
si straini;

> schimbul de informatii in sectorul turistic intre institutii si centrele de
informare din alte zone turistice, interconectarea cu alte sisteme de informare, cum ar fi
de exemplu sistemul de rezervare on-line, programe de conferinte/evenimente culturale
internationale etc.;

> imbunatatirea imaginii zonei omogene si a localitatilor ei, precum si
promovarea unei identitati locale bine conturate in Tara Motilor si Muntii Apuseni, pe care
sa se fundamenteze o crestere a turismului zonal.

Indicatorul anual de rezultat dupa Perioada
operationalizare 2015-2026
Turisti informati in CIT Albac 2.500
Vizitatori web situri 10.000
Locuri de munca nou create/mentinute 2
— permanent angajati in CIT Albac
Cresterea gradului de informare a turistilor care 259
.. o . . . . . (1]
viziteaza zona si a operatorilor din domeniul turism
Parteneriate in cadrul OMD 2

Centrul de Informare si Promovare Turistica Albac se afla in imediata apropiere a
Centrului Cultural, a salii de sport si a stadionului de fotbal din satul Albac, pentru a facilita
accesul si prezentarea acestora turistilor.



In urma cercetarii
Cartii de oaspeti a Centrului
Turistic Albac, a rapoartelor
de activitate lunare si a
chestionarelor completate
de catre turisti in cadrul
Transylvania Lands Cluster,
in primii 4 ani de functionare
s-a observat o medie anuala
de peste 1.200 turisti care
au solicitat informatii.

Solicitari informatii la CIT Albac 2025
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Analizand diagramele de mai sus, se poate afirma faptul ca, Centrul Turistic Albac
a contribuit in sens pozitiv la turismul din zona, informand peste 5.000 de turisti, din
Romania si judetul Alba, dar din tari precum Canada, Israel, ltalia, Franta, Germania,
Olanda, Turcia, Statele Unite si Ungaria. Important este de precizat faptul ca acestia, pe
langa vizita la centru, au mers la cel putin un alt obiectiv turistic din zona promovata,
conducand astfel la cresterea notorietatii acestora. Conform Proceselor verbale, primite
la sfarsitul anului 2025, de la Ghetarul Scarisoara, Pestera Poarta lui lonele, Muzeul
Memorial Avram lancu si Galerile Romane, se poate observa faptul cd numarul de
vizitatori a crescut considerabil faté de anul 2014, inainte de inceperea activitatii Centrului
Turistic Albac.



Analiza SWOT a activitatii si a potentialului turistic al CIT Albac

Analiza interna

Puncte tari:

Statutul CIT Albac de partener al OMD Transylvania Lands Cluster, contribuie datorita
membrilor si colaborarilor din cluster la cresterea numarului de turisti si vizitatori in zona
promovata;

Prezenta unei oferte variate de servicii in cadrul CIT Albac — informare privind obiectivele
turistice, evenimentele culturale, legende, workshop de orientare in cariera pentru turism,
workshop de fotografie de calatorie, prezentarea portului popular etc;

Dispunerea de forme variate de prezentare si informare despre zona CIT Albac: materiale
digitale, filme documentare, imagini, pliante, ghiduri audio, coduri QR, etc;

Posibilitatea prezentarii informatiilor in 3 limbi: roméana, engleza, franceza;

Dispunerea de un stoc minim de materiale tiparite (pliante, afise, carti de vizita, harti),
precum si posibilitatea de a le oferi gratuit turistilor;

Beneficierea de cateva pagini web ale primariilor si OMD Transylvania Lands Cluster,
intretinute profesionist;

Detinerea mai multor canale de informare si contact: e-mail, pagini de Facebook, conturi
pe diferite site-uri de turism, standuri de pliante in institutii publice etc;

CIT Albac are posibilitatea de a cumpara spatii publicitare in toate publicatile de
promovare ale OMD Transylvania Lands si altor organizatii din parteneriate;

Colaborare stransa intre reprezentantii de centre turistice din judetul Alba si din tara;
Participarea permanenta la Targul National de Turism de la Romexpo, Bucuresti;
Feedback pozitiv din partea fostilor turisti, dar si a potentialilor turisti (carte de oaspeti,
chestionare, proiectul ,,Centrul Turistic Albac face Tnconjurul lumii”);

Dispunerea de grafice si evidente de turisti, precum si rapoarte privind preferintele si
feedback-ul turistilor actualizate permanent;

Program de functionare al centrului flexibil, favorabil atat pentru turisti, cat si pentru
personal;

Personal calificat, Tn continuad dezvoltare si perfectionare, sustinut de parteneriatul cu
OMD Transylvania Lands Cluster prin organizarea unor cursuri de calificare/perfectionare
periodice si cercuri de calitate.

Puncte slabe:

O
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Sezonalitatea — concentrarea vizitelor turistilor in anumite perioade ale anului (in lunile de,
vara si saptamana ,Scoala altfel”, sarbatorile traditionale de primavara si iarna);

Fonduri limitate pentru pliante si alte mijloace fixe de promovare;

Detinerea unui numar limitat de fotografii profesionale cu atractiile zonei;

Promovare limitata in media centrala (ziare, reviste, televiziune);

Lipsa sustinerii financiare a CIT Albac in comun, de catre primariile din zona omogena.



Analiza externa

Oportunitati:

«» Zona omogena reprezentata de CIT Albac cuprinde numeroase obiective turistice, unele
chiar de interes national (propuse pentru inregistrarea in patrimoniul turistic national),
avand o istorie bogats;

+» Localizare geografica favorabila turismului — zona de tranzit catre Parcul Natural Apuseni
— destinatie EDEN 2009;

% Relief variat si clima temperata blanda— favorabile desfasurarii a numeroase activitati
sportive/atractie turistica: parapanta, ciclism, enduro, off-road, drumetii etc.

% Dotérile si amenajarile zonei sunt un factor pozitiv in atragerea turistilor (muzee
etnofolclorice, sali de festivitati, 2 sali de sport multifunctionale, 3 terenuri de fotbal,
tiroliana, statie echipamente rafting, parcuri de joaca pentru copii, domeniul schiabil
Ursoaia, vanatoare si pescuit sportiv etc.);

% Existenta in zona omogena a unor structuri de cazare turistica cu capacitate de cazare
mai mare de 50 persoane (Poiana verde, Steaua Ariesului, Perla Ariesului etc);

% Cresterea numarului de evenimente turistice locale sau nationale, precum si a interesului
cetatenilor pentru valorificarea si conservarea patrimoniului local (targuri de turism precum
TNTR Albac si Ziua Lemnarului in Horea, expozitii tematice, ateliere de creatie etc);

% Implementarea unor programe speciale in scoli care pun accent pe organizarea de
excursii, educatie altfel — non formala, schimb de experienta (Saptaméana Scoala Altfel,
programul Exchange etc), precum si cresterea interesului cadrelor didactice, dar si a
elevilor pentru specificul national, cultura, traditie;

% Cresterea interesului turistilor straini pentru oferta turistica a Roméaniei bazata pe specific,
traditie;

% Turismul in zona permite imbinarea mai multor tipuri de activitati (sanatate, relaxare, sport,
cultura, arta, gastronomie, muzica, dans, port popular, arhitectura, istorie, religie, geografie
etc).

% Tichetele de vacanta pentru comparea de servicii turistice in Romania.

Amenintari:

o Existenta unui procentaj mare al populatiei autohtone care frecventeaza doar un anumit
tip de turism (litoral, montan, de aventura) in detrimentul turismului rural,

o Existenta unei categorii de populatie cu un nivel redus de educatie, care nu face obiectul
turismului, sau care chiar reprezintd o amenintare pentru desfasurarea optima a
activitatilor turistice (cersetori, influentatori negativi de opinie, oameni dezinteresati de
importanta specificului tarii, de bunastarea obiectivelor turistice — uneori acestia
degradand intentionat situri, parcuri, panouri informative etc);

o Finantari locale / nationale destul de limitate pentru domeniul turismului;

o Tendinta de modernizare a comunelor — disparitia specificului local din zona, a caselor
traditionale, a portului popular etc.

Programele si activitatile desfasurate pentru indeplinirea misiunii specifice CIT
Albac implementeaza strategia GAL Ariesul Mare cu sediul in Albac si strategiile OMD
Transylvania Lands & ale primariilor din zona omogena.

Bugetul de operationalizare al CIT Albac, va fi suplimentat in viitor cu venituri din
servicii comerciale sau din vanzare materiale informative de mare calitate, produse
traditionale din zona omogena, servicii de ghidaj si servicii intermediere rent-a-car.



Calendarul principalelor evenimentelor culturale anuale 2026:

» Targul de Fete de pe Muntele Gaina — iulie Muntele Gaina;
» Cultura pentru cultura — iulie comuna Avram lancu;
> Festivalul National de Folclor ,Sus, sus, sus, la moti, la munte” — iulie oras
Campeni;
» Targul National de Turism Rural — august comuna Albac;
» Ziua Lemnarului — august comuna Horea;
» Ziua Muntilor Apuseni — 21 septembrie comuna Albac;
» Bursa de turism rural — septembrie comuna Albac.
Site-uri web:

- http://www.primaria-albac.ro

- https://www.facebook.com/comunaalbac

- http://primariahorea.ro

- https://www.vadu-motilor.ro

- http://cnipt.primariacimpeni.ro/ro_RO/albac

- https://travelminit.ro/ro/cazare/albac "Cazare Albac”

- https://www.booking.com

- http://turismbalneo.ro/albac/ "Albac, capitala turismului rural romanesc”
- http://www.alba24.ro ”Program special Vacanta la tara”

- https://www.facebook.com/events/Tarqul National de Turism Rural
- http://www.cjalba.ro/targul-national-de-turism-rural-de-la-albac

- http://www.antrecalba.ro/tntralbac

- http://www.transylvania-lands.ro/citalbac

Panouri indicatoare pentru
orientare turistica
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